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Website yang diberi nama dengan “Batasbih 

Fukaha”, untuk mengaksesnya dengan mengetikan 

alamat sistem tersebut pada eksporer sebagai berikut 

https://batasbihfukaha. banjarkab.go.id/  ”. 

Atau ketik Batasbih Fukaha di laman pencarian 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Akses Website “Batasbih Fukaha” pengguna 

informasi harus terhubung dengan jaringan internet baik 

menggunakan PC, Laptop atau smartphone berbasis 

android atau ios dan beberapa perangkat lainnya yang 

serupa, dengan mengetikan alamat pada browsing 

sebagaimana disebutkan di atas. 

 

 

 

 



Fitur pelapor 

 

Memasuki laman awal aplikasi di arahakan 

kepada proses login akun.  Akun adalah single login 

berdasarkan NIK seseorang yang didaftrkan sebagi 

bentuk akuntabiltas pelapor. 

Apabila anda belum mempunyai akun, silakan klik 

di Disini untuk daftar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Kemudian pelapor diarakahakn untuk memasuki 

laman awal aplikasi kembali dan di arahakan kepada 

proses login akun.  Akun adalah single login 

berdasarkan NIK seseorang yang didaftarkan 

sebagai bentuk akuntabiltas pelapor. 

Setelah mendapatkan akun, maka pelapor dapat 

mengakses kembali laman dan masuk menu awal. 

Kemudian dilaman awal, pelapor ketika akan 

melakukan proses laporan/aduan.  Menu awal 

aplikasi di fitur pelapor untuk input aduan dengan 

menekan menu “tambah aduan” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Setelah masuk ke menu profil aduan, maka 

pelapor dapat memasukkan data-data permasalahan 

yang akan diadukan.   

1. Apakah anda akan melapor diri sendiri pada kolom 

kotak ceklist.  Apabila tidak, maka lewatkan saja 

kolom kotak cek tersebut,  

2. Input berupa NIK yang akan diadukan dan nama 

sesuai KTP.   

3. Upload 3 (tiga) file dalam bentuk gambar (jpeg) 

yakni KTP, Foto KK dan penampakan gambar 

aduan.  Penampakan gambar aduan dapat berupa 

manusia (pasien/warga yang diadukan), atau data 

yang berhubungan dengan aduan tersebut.   

4. Kolom kotak cek pilihan permasalahan.  Pilihan 

permasalahan terdapat 4 (empat) pilihan yakni 

pelayanan kesehatan, kependudukan dan aduan 

kemiskinan serta pilihan lain-lain.   

5. Deskripsi singkat permasalahan yang 

menjelaskan cerita singkat tentang permasalahan 

yang dihadapi oleh terlapor bersifat menjelaskan, 

sederhana dan berdasarkan data yang telah 

disampaikan dengan gambar yang telah diupload.  

6. Kolom kotak cek menyatakan data yang dikirim 

adalah data yang benar dan  

7. klik di kolom kirim.  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Perhatikan 
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Setelah data dikirim, maka  tim admin 

mendapatkan wa laporan notifikasi aduan masuk dan 

mengecek di aplikasi web Batasbih Fukaha dan akan 

memverifikasi keabsahan data pelapor dan laporan 

tersebut.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


